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“Exactamente del mismo modo en que podemos
ahogar nuestra imaginacién podemos también
acelerarla. Al igual que en cualquier otro arte, la
creatividad individual puede ser llevada a la
préactica por medio de determinadas técnicas.”

INTRODUCCION Alex F. Osborn

Como se expone en el Informe Mundial sobre la Educacién de la UNESCO: Los
docentes y la ensefianza en un mundo en mutacién (UNESCO, 1998), las nuevas
generaciones estan ingresando a un mundo que atraviesa importantes cambios en
todas las esferas: cientifica y tecnoldgica, politica, econdmica, social y cultural. El
surgimiento de la “sociedad del conocimiento” esta transformando la economia
mundial y el estatus de la educacién

Asi, uno de los objetivos que tiene la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo
durante el periodo de rectoria del Mtro. Humberto Veras Godoy es la
internacionalizacion de la Institucion, en diversos boletines informativos
institucionales se ha recalcado este punto. Como menciona Pérez Tornero (2002)
Si ahora, con las transformaciones en las telecomunicaciones, con la informatica y
con los progresos tecnoldgicos, disponemos de nuevos medios, hemos avanzado
en la digitalizacion de las sefiales, en la construccién de programas de generacién
de imagen y escritura audiovisual, ¢Por qué perder la oportunidad de incorporar
todos esos lenguajes a la reflexion y al estudio?

Karl Jaspers, en su libro La idea de la universidad, afirmaba que el mejor
investigador es a la vez el Uanico docente bueno. Porque el investigador puede ser
poco hébil para la mera transmision de la materia a ensefiar, pero sélo €l pone en
contacto con el propio proceso del conocimiento, y por intermedio de éste con el
espiritu de la ciencia, en vez de ese secular contacto con los conocimientos
acabados y cerrados, faciles de aprender. S6lo él mismo es ciencia viva, tal cual
es originalmente. El despierta impulsos similares en los alumnos. El conduce a la
fuente del conocimiento. Solo el que personalmente investiga puede ensefiar a
investigar en estricto sentido. El otro soélo transmite lo fijo, ordenado e
instrumentado didacticamente. Pero la universidad no solamente es escuela, en el
sentido convencional de instancia transmisora de saberes, sino alta escuela, que
ademas de dicha tarea cumple con la muy importante mision de crear y recrear el
conocimiento, mismo que nutre de contenido y orientacion a la propia docencia

El uso de iTunesU es una opcibn mas para tener presencia académica
internacional dentro del &mbito virtual con la ayuda de una plataforma que no hara
competencia con la que ya cuenta, Blackboard, ya que cada una posee diferentes
caracteristicas.

Pérez Gdmez (2002), sefiala, que la tarea educativa se concibe como una
intervencion tipicamente tecnoldgica. Los supuesto basicos de esta concepcion
pueden resumirse en los siguientes: en la practica educativa pueden definirse los
objetivos especificos desde fuera y de forma previa, los fines justifican los medios
y cualquier medio es aceptable pedagdgicamente si nos lleva a la consecucién de
los obijetivos, los resultados de aprendizaje pueden identificarse, medirse y



evaluarse con rigor. El proceso educativo puede, en definitiva, considerarse un
proceso mecanico y previsible, es en cierta medida un proceso de produccion de
bienes culturales y puede regirse por los criterios especificaciones de cualquier
otro proceso de produccion.

Uno de los problemas que enfrenta el investigador es la difusion de su produccion
cientifica académica, ya sea desde la edicion, impresion y distribucion al publico
en general, alumnos y los mismos colegas investigadores que estan interesados
en el tema y por estos problemas en el manejo de tiempo asi como de material,
puede pasar demasiado tiempo sin que se conozca su trabajo.

La Universidad de Veracruz fue la primera en Latinoamérica en subir material
académico en iTunes U y a un afio de ello ha tenido bastante éxito segun su
rector. Uno se puede suscribir para estar al tanto del contenido que suben las
Instituciones educativas. Ademas de la difusiéon del material, ayuda a los alumnos
a conocer el trabajo de los profesores investigadores dentro de la UAEH.

La Sociedad para la Tecnologia de la Informacion y la Formacion Docente (SITE,
Society for Information Technology and Teacher Education) ha identificado ciertos
principios basicos para que el desarrollo tecnolégico de los docentes resulte
efectivo (SITE, 2002, citados en UNESCO, 2004), a saber:

- Debe integrarse la tecnologia a todo el programa de formacion docente. A lo
largo de toda su experiencia educativa, los futuros docentes deben aprender de
forma préactica acerca del uso de la tecnologia y de las formas en que ésta puede
incorporarse a sus clases. Limitar las experiencias relacionadas con la tecnologia
a un unico curso 0 a una Unica area de la formacion docente, como los cursos de
metodologia, no convertira a los alumnos en docentes capaces de hacer un
verdadero uso de ella. Los futuros docentes deben aprender, a lo largo de su
formacion, a utilizar una amplia gama de tecnologias educativas, que abarca
desde cursos introductorios hasta experiencias de practica y desarrollo
profesional.

Por lo que iTunes U es una herramienta para dar a conocer su produccion
académica de manera inmediata, gratuita y global, ya que se pueden subir en
archivos de audio: cursos, conferencias, talleres, etc. A esta plataforma y en
cualquier parte del mundo se puede descargar sin ningun problema.

Palabras clave: Profesor- investigador, Tic's, investigacion académica, difusion,
iITunesuy.



CAPITULO I. PRIMER ACERCAMIENTO AL PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1 ESTADO DE LA CUESTION

Este apartado pretende mostrar las ultimas concepciones referidas a la TIC’s,
describiendo las caracteristicas de éstas. Y a su vez consideraciones para que el
docente pueda incorporar este lenguaje y uso a su practica cotidiana.

1.1.1 TECNOLOGIA

Bunge considera que un cuerpo de conocimientos es una tecnologia si cumple dos
requisitos:

1. Ser compatible con la ciencia y estar controlado por el método cientifico
tanto en su diseflo como en su desarrollo

2. Que se emplee para controlar, transformar o crear cosas 0 procesos
naturales o sociales

En los desarrollos tecnoldgicos, la resistencia, la confiabilidad, la estandarizacién y
la rutina, la rapidez y la efectividad son evaluadas mas que la profundidad tedrica,
el alcance, la precision, la verdad y los nuevos principios, riesgos que provoca el
progreso tedrico en las ciencias. La clarificacion de algunas de estas diferencias
significativas podria ayudarnos a definir mejor el verdadero caracter de la
Tecnologia.

El sonido es también imagen, aunque imagen sonora. Los medios sonoros han
sido parientes pobres de los medios audiovisuales en la enseflanza. La mayoria
de los educadores han encontrado mas limitaciones que ventaja en el empleo de
la audio-cassete o de la radio como medios didacticos. (pp 55).

Debe tenerse en cuenta la “vida” de un mensaje. Ya que se determina si éste
puede ser ‘recibido” una o varias veces. La informacion transportada por una
tecnologia puede ser efimera si solamente puede ser recibida una vez o
permanente si puede ser recibida muchas veces. Una transmision de television es
efimera ya que una vez que ésta es emitida se “pierde”. Un videocasete es una
tecnologia permanente, la informacién que contiene no se “pierde” después de la
primera visualizacion. La catedra es una tecnologia efimera pues una vez que el
profesor termina su exposicion, la informacién se “pierde”. Un audiocasete que
contiene la grabacion de una conferencia es una tecnologia permanente.

- Decimos que una tecnologia es sincronica (o tiempo real) si exige que los
participantes coincidan con el tiempo. Se utiliza la palabra “sincrénica” pues se
requiere que los participantes estén en sincronia. El teléfono es una tecnologia
sincronica, para que exista una comunicacion se necesita que las dos personas
estén al mismo tiempo en el extremo de cada aparato telefénico. La tecnologia es
asincroénica (o grabada) si esta no requiere de simultaneidad en el tiempo.

- Hay tecnologias que ofrecen muy poco control al estudiante. Una
transmision de televisiébn o una catedra tradicional ofrecen un control nulo a un
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estudiante. Es imposible que éste quiera detener la transmision o la catedra, o que
repita una parte que no entendio.

- Si se desea presentar una demostracion matemética es posible hacerlo en
una transmision de television, porque ésta permite transmitir texto. Sin embargo,
seguir una demostracion muy larga por television es una actividad muy pesada
gue demanda un alto nivel de concentracion y de retencion.

Podemos diferenciar dos grandes concepciones y sentidos en el tema de los
medios:

a) El medio educativo se nos presenta como ESCENARIO DE EDUCACION y
su estudio desde la Pedagogia se ha desarrollado desde tres épticas:

- HISTORICISTA: aquéllos que se han preocupado de descifrar las claves de
aparicion y consolidacion de unos entornos especializados destinados a la
formacion (histéricos, familia, barrio, amigos...).

- La que definimos como OPTICA UTOPIZANTE, que busca alternativas al
modelo educativo basado en la escuela.

- TECNOCRATICA: los trabajos centrados en evaluar la relacion MEDIO-
FISICO- EDUCACION.

La voz del escritor, del cientifico o del técnico especialista, el acto en que las
palabras de un politico desencadenaron una serie de hechos histéricos... son
ejemplos del valor que el documento sonoro puede adquirir en determinadas
ocasiones. (pp 63)

El lenguaje de los medios de comunicacion audiovisual en el proceso de
ensefianza- aprendizaje depende de:

La metodologia del educador
Los contenidos a transmitir

1
2
3. El tipo de tarea educativa con la que se enfrenta el estudiante
4 Las caracteristicas especificas del grupo

5.

Las limitaciones arquitectdnicas, administrativas, ideolégicas y econdémicas
que se dan a nivel institucional

6. La flexibilidad de utilizacion de cada uno de los medios
7. La facilidad de produccion de esos medios
8. Las actitudes del educador hacia los medios de comunicacion audio-visual

Hoy en dia, una nueva generacion en la tecnologia de la computacion y las redes
de comunicacion esta haciendo su entrada en las escuelas, una vez mas con la



promesa de poner fin al tradicional aislamiento de los docentes y las aulas. Para
que el trabajo en red con computadoras llegue a ser algo mas que una empresa
marginal en el aula, las escuelas deben estar bien informadas respecto de como
adoptarlo. (pp 191)

La filosofia existente determina la facilidad o la dificultad de integrar la tecnologia a
una comunidad escolar dada. Si el aprendizaje a través de la exploracién guiada
es la filosofia fundamental de una escuela, las aplicaciones tecnolégicas muy
pautadas en cuanto al modo en que los alumnos ven y usan los materiales seran
mas dificiles de integrar. (pp 192)

La educacion es un proceso sociocultural permanente, orientado a la formacion
integral de las personas y al perfeccionamiento de la sociedad. Como tal, la
educacion contribuye a la socializacion de las nuevas generaciones y las prepara
para que sean capaces de transformar y crear cultura y de asumir sus roles y
responsabilidades como ciudadanos.

La educacion es funcion esencial de la familia y la comunidad y es asumida
también por instituciones escolares, las cuales integran el sistema educativo con
normas y orientaciones explicitas.

Vivimos en un mundo de cambios vertiginosos, caracterizado por grandes avances
cientificos y tecnoldgicos, que demandan a la educacién, preparar a las futuras
generaciones para que puedan integrarse en una sociedad cambiante y llena de
retos y sean capaces de asumir creativamente los aportes externos que convienen
a la sociedad nacional. Es por tanto fundamental que la educacién promueva el
desarrollo de capacidades que los nifios y las nifias necesitan para manejarse con
eficiencia y satisfaccion en un mundo complejo; por ejemplo, capacidades para
obtener informacion, saber donde y como buscarla y saber usarla para el
mejoramiento de su entorno.

En el mundo actual hay un proceso de globalizacion, que se caracteriza por la
universalizacion de patrones de vida y de consumo propios de los paises
econdmicamente mas desarrollados, que constituyen referentes para la mayoria
de los seres humanos. Frente a este hecho, la educacion debe contribuir a la
formacion de una conciencia critica para la asimilacion selectiva de los patrones
de comportamiento que se transmiten principalmente a través de los medios de
comunicacién y, fundamentalmente, orientada a la formacion de capacidades para
la construccion de proyectos propios, con los cuales se comprometa cada uno,
individualmente y en forma colectiva

1.1.2 EL DOCENTE ANTE LA TECNOLOGIA

Los docentes desempefian un papel determinante en la formacion de las actitudes
—positivas o0 negativas— respecto al estudio. Ellos son los que deben despertar la
curiosidad, desarrollar la autonomia, fomentar el rigor intelectual y crear las
condiciones necesarias para el éxito de la ensefianza formal y la educacion
permanente (1996, p. 157).



Sin embargo, uno de los principales retos ha sido vencer la resistencia y el temor
de los docentes ante el uso de las tecnologias. Y es que, como sefiala Bates:

En cualquier institucion los diferentes profesores tomaran posiciones diversas
respecto al proceso de cambio: desde el miedo y el enojo, la resistencia, el
lamento por los viejos tiempos, la aceptacion recelosa de lo nuevo y, por ultimo, la
fe absoluta o la defensa del cambio (2001, p.135).

Si bien es cierto que el docente es quien debe dar el ejemplo a los alumnos en
cuanto a la apropiacion de los conocimientos, a la reflexién y andlisis de la
informacion, al proceso de aprender a aprender; en el caso de las tecnologias han
permanecido a la zaga.

1.1.3 INSTITUCIONES EDUCATIVAS Y LA TECNOLOGIA

En algunas instituciones educativas los estudiantes de las ultimas dos décadas
han buscado por si solos herramientas que les faciliten sus procesos de
aprendizaje; han desarrollado las competencias que les permiten el facil acceso a
las nuevas tecnologias y, con ello, han “obligado” al docente a su actualizacion
continua.

Asi, éstos han buscado para este fin, en concreto, en tres tipos de comunicacion:
- Comunicacion textual. Este es el medio méas habitual (e-mail, chat. lcq)

- Comunicacion de audio. Desde hace pocos afios ha habido un incremento
en el nimero de sistemas de entrada /salida de audio, debido a la caida de
precios y a las carencias de los sistemas de texto.

- Comunicacion de video. Es la comunicacion que necesita mayor ancho de
banda (es decir, una de las que mas informacion contiene). S i las maquinas no
son lo suficientemente potente, el video aparece entrecortado.

Segun la funcion desempefiada por los entornos de educacion a distancia los
podemos clasificar, segun Jackson, en:

- Sistemas de distribucion educativos: son sistemas encargados Unicamente
de la distribucion de los contenidos a travs de la web, como los clasicos basados
en CD, video o televisién. Muchos de los llamados campus virtuales siguen esta
filosofia.

- Sistemas de gestion de cursos (CMS): constituyen lo que se denomina
segunda generacion de entorno basado en la web. Se encargan no sélo de la
distribucion de un determinado curso, sino que ademas proporcionan una serie de
informes sobre el progreso de los alumnos (a escala individual y de grupo),
preferentemente asincronas.

- Sistemas integrales de gestion de aprendizaje: constituyen lo que se
denomina tercera generacion de entornos basados en la web. Se encargan de la
distribucion de los contenidos o de varios cursos, integrando ademas mudltiples
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tipos de herramienta. También ofrecen la posibilidad de adecuar la interfaz al
usuario y proporciona una serie de mecanismos que hacen posible a adaptacion
de los contenidos a las necesidades de cada alumno.

La utilizacion de los medios de comunicaciéon audiovisual en el proceso de
ensefianza- aprendizaje depende de:

- La metodologia del educador

- Los contenidos a transmitir

- El tipo de tarea educativa con la que se enfrenta el estudiante
- Las caracteristicas especificas del grupo

- Las limitaciones arquitectonicas, administrativas, ideologicas y econdémicas
gue se dan a nivel institucional.

- La flexibilidad de utilizacion de cada uno de los medios
- La facilidad de la produccion de esos medios
- Las actitudes del educador hacia los medios de comunicacién audiovisual

Los medios se han contemplado siempre con una cierta cautela. Esto debido a
que en nuestro entorno cultural, éste ha sido un tema que se ha contemplado
desde dos posiciones encontradas:

a) Desde la llamada Pedagogia por objetivos.

Se entiende la forma de comprender la programacion de la ensefianza como un
proceso que ha de partir de la aclaracion previa de los objetivos que se quieren
conseguir.

Un ejemplo paradigmatico lo constituye la propuesta de Briggs, Gagne y May
(1973) que proponen seis etapas en la eleccion de medios didacticos por parte del
profesorado:

. Establecer los objetivos

Identificar el tipo de aprendizaje que encierra cada objetivo

. Proyectar un programa de medios para cada objetivo

. Preparar un resumen de las opciones de medios

. Determinar qué medios deben componer la instruccion
. Establecer las especificaciones oportunas



b) Desde el Experiencialismo.
Proporcionar informacién a los alumnos sobre el como usar, como realizar...

Segun Reiser y Gagné (1983) los elementos para la seleccidn pueden organizarse
en categorias:

a) Caracteristicas fisicas de los medios. (Posibilidades de utilizacion.
Determinacion de si son visuales, auditivos...)

b) Factores de tipo préactico. (Disponibilidad en el mercado, costes, problemas
de movilidad)

C) Caracteristicas relacionadas con el grupo. (Relacién de los medios con el
tamafo del grupo)

d) Relacion de los medios con los objetos didacticos.
e) Relacion de los medios y el entorno

Los métodos y sus diversas técnicas serian:

a) Ensefianza colectiva.

Se caracteriza por la comunicacion UNIDIRECCIONAL profesor- alumno.

. Técnicas:

. Leccion magistral

. Presentaciones mediante videos, peliculas...
. Emisiones de radio y television.

b) Ensefianza en grupo.

Se basa en la accion participativa y el trabajo grupal. Implica la participacion y
comunicacion entre sus miembros.

- Técnicas:

- En las que intervienen expertos:

- Simposio. Expertos que desarrollan un tema

- Mesa redonda

- Panel. Se discute en forma de dialogo o conversacion ante el grupo
- Debate publico

- Entrevista (individual o colectiva)
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- En las que interviene activamente el grupo

- Debate dirigido. Ayuda del profesor

- Grupo de discusién

- Comision

- Seminario. Grupo de 8- 20 personas

- Torbellino de ideas

- Ensefianza individualizada

Se nos permite adaptarnos a las diferencias individuales de los alumnos.
- Técnicas:

- Ensefianza programada por medio de textos

- Ensefianza asistida por ordenador

- Ensefanza individualizada por medios audiovisuales
- Método experimental

Aprender mediante la experiencia

- Técnicas

- Trabajo de campo

- Laboratorio

- Ejercicios, trabajos de investigacion

- Simulaciones

La utilizacion de los medios de comunicacién audiovisual en el proceso de
ensefianza- aprendizaje depende de:

- La metodologia del educador

- Los contenidos a transmitir

- El tipo de tarea educativa con la que se enfrenta el estudiante
- Las caracteristicas especificas del grupo

- Las limitaciones arquitectonicas, administrativas, ideoldgicas y econémicas
gue se dan a nivel institucional.

- La flexibilidad de utilizacion de cada uno de los medios
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- La facilidad de la produccion de esos medios
- Las actitudes del educador hacia los medios de comunicacion audiovisual

Segun Tirado (1999), podriamos decir que “la educacion para personas adultas se
entiende como un proceso desarrollado a lo largo de toda la vida, dirigido a todos
los ciudadanos, no sélo a los de bajo nivel académico, que pretende responder a
las demandas de necesidades de las comunidades locales en las que integran los
centros de adultos, y que se organiza el curriculum de forma flexible mediante
moédulos que cada alumno selecciona y desarrolla en funcion de sus propios
intereses y ritmos de aprendizaje”.

En general las personas que no encuentran el modo de incorporar la informética a
sus vidas se caracterizan por: reconocer que solo hablar de este tema los pone
nerviosos; por tanto, huyen de estas situaciones tan usuales. Sienten miedo de
asumir su desconocimiento informéatico en un mundo donde dicho saber se
presupone; muy pronto el analfabetismo informatico sera causa de vergiienza y
angustia.

- Ser individuos que jamés han pasado un tempo jugando con el ordenador;
para ellos ver a su hijo, amigo, familiar enfrascado en divertidos juegos no ha
puesto nunca un estimulo para preguntarse que tiene esa actividad para despertar
tanto interés.

- Miedo a perder el control sobre la maquina, pues piensan que en cualquier
momento pueden tocar la tecla inadecuada y perder toda la informacién o incluso
borrar el contenido del disco duro.

- Ser personas que no creen en el método del ensayo y el error como manera
de aprender, es mas desconfian tremendamente de ese modo de interaccionar
con la maquina.

- Haber tenido unas primeras experiencias informaticas muy negativas y
frustrantes.

- Sentirse desbordados de informacion cuando preguntan alguna duda a un
amigo que conoce el tema.

- Ser poco propensos a leer instrucciones o acudir a ayudas de los
programas, pues tienen la sensacion de pérdida de tiempo y de no llegar a
resolver problemas.

- No tener claras las tareas concretas que se podrian realizar con el
ordenador y las facilidades que este instrumento aportaria a su vida personal y
profesional.

Por ultimo, se olvidan de todas las recomendaciones referentes a la seguridad y
no siguen pautas de trabajo definidas: no guardan de vez en cuando a lo largo del
trabajo, no tienen varios archivos numerados segun actualizacién, etc.
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1.2 JUSTIFICACION

Las nuevas posibilidades que hoy surgen ejercen un poderoso influjo en la
satisfaccion de las necesidades basicas de aprendizaje, y es evidente que ese
potencial educativo apenas ha sido aprovechado. Estas nuevas posibilidades
aparecen como resultado de dos fuerzas convergentes, ambas subproductos
recientes del proceso de desarrollo general. En primer lugar, la cantidad de
informacion utilizable en el mundo —a menudo importante para la supervivencia y
el bienestar basico— es inmensamente mayor que la que existia hace so6lo pocos
afos y su ritmo de crecimiento continda acelerandose. Por otro lado, cuando una
informacion importante va asociada a otro gran adelanto moderno —la nueva
capacidad de comunicarse que tienen las personas en el mundo de hoy- se
produce un efecto de sinergia. Existe la posibilidad de dominar esta fuerza y
utilizarla positiva y metédicamente para contribuir a la satisfaccion de necesidades
de aprendizaje bien definidas. (Informe Mundial sobre la Educacion, UNESCO,
1998, p. 19)

La educacion siempre ha sido cuestionada por los métodos, medios, estrategias,
herramientas y técnicas utilizadas para comunicar la informacion (Hernandez,
2002). En la medida en que los medios son mas pertinentes mejor es el
aprendizaje. Tanto docentes como educandos pueden aprovechar las
herramientas que permiten el acceso a una informacibn mas completa sobre
pedido o que nos proporcionan informacion en el lugar en que nos encontramos,
con mayor rapidez, con mayor eficacia, ocupandose de tareas que pueden resultar
aburridas, redundantes o repetitivas, la computadora, asi como cada uno de los
factores que involucra puede resultar uno de los medios mas completos y
dinamicos en la transmision de conocimientos.

iTunes U es una plataforma en la que una institucion educativa puede subir
archivos de audio y video y estar al alcance a nivel mundial. Los podcast muy de
moda Uultimamente son archivos de audio de programas de radio. En esta
plataforma se pueden subir estos archivos con una cuenta que la UAEH creé para
el control del contenido y asi tener un aporte dentro del mundo virtual con
contenido confiable. ¢ Qué contenido? Clases, cursos, conferencias, talleres y mas
sesiones que se consideren de relevancia. La UAEH posee la infraestructura
necesaria, por ejemplo Radio Universidad, con un archivo extenso de programas
con académicos, asi como las conferencias del cincuentenario de la Institucion. Es
una buena oportunidad para que la Universidad de a conocer lo que se realiza
dentro de sus aulas y que sus alumnos pueden acudir a una fuente confiable de
informacion.

En las ultimas décadas, se han creado decenas de universidades virtuales en los
cinco continentes. Las universidades tradicionales han optado por disefnar
programas y materias relacionadas con las nuevas tecnologias de la informacién y
la comunicacion. Eso se puede observar en los portales que cada universidad
tiene en la Web, pues en la actualidad es una herramienta de uso comun para
darse a conocer.
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Sin embargo, esa diversidad en la oferta educativa y el aumento en la adquisicion
de equipos de computo, pocas veces van de la mano con la formacién adecuada
que los (docentes, administrativos y estudiantes) requieren para el buen
funcionamiento de los programas educativos. En el caso de los docentes, esta
falta de preparacion se ve acompafada de la imposicion administrativa de utilizar
nuevos meétodos para impartir sus cursos, lo que ha generado un desconcierto
generalizado en este sector.

Si la UAEH entra en iTunes, ademas de las universidades europeas de renombre
que ya cuenta con un usuario, seria la quinta universidad de todo Latinoamérica,
solo después de la Universidad de Veracruz, UNAM, Tec de Monterrey, UNID y
Panamericana.

1.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

¢ Por qué perder la oportunidad de incorporar todos esos lenguajes a la reflexion y
al estudio?

Para Delors (1996), Bates (2001), Diesbach (2002), Epper y Bates (2004), Sangra
y Gonzalez (2004), Barocio (2004) y Pedr6 (2004, son los docentes los principales
conductores del cambio institucional, pues poco o nada valen las politicas
administrativas si no se aplican desde la base de las dependencias educativas. El
uso de las tecnologias debe presentarse como un medio para lograr un fin:
mejorar los procesos educativos induciendo cambios en las actitudes y en los
métodos de ensefianza, que responden a las demandas de la sociedad actual.
Para Delors:

Los docentes desempefian un papel determinante en la formacién de las actitudes
—positivas 0 negativas— respecto al estudio. Ellos son los que deben despertar la
curiosidad, desarrollar la autonomia, fomentar el rigor intelectual y crear las
condiciones necesarias para el éxito de la ensefianza formal y la educacion
permanente (1996, p. 157).

Medios tecnoldgicos es un término que no significa exclusivamente ordenador,
pero en todos ellos intervienen de alguna manera, los microprocesadores , que
constituyen los fundamentos de la informatica, y este tratamiento automatico de la
informacion, con todo lo que supone de almacenamiento, recuperacion, proceso,
manipulacion de datos, es la razon de ser de los procesadores.

Los medios tecnolégicos apenas estan introducidos o implantados como medios
de ensefianza. No obstante, muchos autores se muestran de acuerdo en las
posibilidades educativas que ofrecen, si bien requieren cambios en las actitudes y
actuaciones tradicionales de los docentes y en la forma de concebir el aprendizaje
y la formacion

Pérez Gémez (2002) La tarea educativa se concibe como una intervencion
tipicamente tecnoldgica. Si la UAEH logra incorporar iTunes lograra tener un
alcance a nivel mundial, algo logrado por medio del intercambio académico, sin
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embargo es intercambio académico fisico, y con iTunes se intercambia y se
comparte la produccion académica a través de medios electronicos.

El uso de iTunes es una opcibn mas hacia este requerimiento de
internacionalizacion de la Institucion con la ayuda de una plataforma que no es
competencia con la que ya cuenta, Blackboard, ya que cada una posee diferentes
caracteristicas.

Blackboard solo tiene alcance a un numero limitado de usuarios, entonces su
impacto es limitado, con iTunes esta barrera de intercambio de conocimiento no
aplica.

Ademas los profesores investigadores tendran un gran aliado para la difusion de
su produccion cientifica a nivel global con mucha mayor rapidez que si fuera
material impreso de cualquier indole.

Uno de los factores que ha inducido mayores cambios en las universidades, ha
sido la implementacién y el desarrollo de las TIC, las cuales han tenido una rapida
evolucion a partir de la década de los afios 70. Bates (2001) menciona que
algunas de las razones que inducen a estas instituciones al cambio son: a) la
necesidad de “hacer mas con menos”; b) las necesidades de aprendizajes
cambiantes de la sociedad, y c) el impacto de las nuevas tecnologias en la
ensefianza y el aprendizaje

La UAEH, es responsable de sus miembros y de formar jovenes en la vanguardia
del conocimiento que les permita transitar hacia un desarrollo social mas justo,
democratico y sustentable.

La globalizacion impone retos en todos los ambitos de la vida social, econdémica y
politica, es por ello que la Direccién de Superacién Académica debe capacitar a
sus Docentes para que propicien el desarrollo de talentos en sus alumnos como
lideres sociales, descubriendo nuevos conocimientos y su aplicaciéon para el
desarrollo del estado de Hidalgo.

La Universidad ha emprendido para ello, el disefio del Programa de Capacitacion y
Actualizacién Docente, que permitird la transformacion en habilidades genéricas,
el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion, el aprendizaje del inglés
y la metodologia de la investigacion.

La UAEH emprende la construccion de aulas dinamicas equipadas con la mas alta
tecnologia para que sus Docentes se capaciten en un ambiente digno a su nivel
de calidad, para reconocer sus extraordinarias aportaciones humanisticas,
artisticas y culturales, en las ciencias basicas y aplicadas y en el desarrollo de las
tecnologias para la solucibn de grandes problemas estatales, nacionales e
internacionales.

Para Duart y Sangra (2000), el uso de las TIC en el espacio universitario permite
el desarrollo de tres elementos: a) mayor flexibilidad e interactividad, b) vinculacion
con los docentes y el resto del alumnado, al permitir mayor colaboracion y
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participacion, y c) facilidad para acceder a los materiales de estudio y a otras
fuentes complementarias de informacion.

En este nuevo horizonte, la UAEH rubrica su compromiso con los Docentes para
ser innovados en el campo de la sociedad del conocimiento a través del Programa
de Capacitacion y Actualizacion Docente.

Por lo que la difusion del trabajo académico del profesor-investigador a través de
las Tic’s cumpliria con uno de estos objetivos.

El aprendizaje no se encuentra en funcion del medio, sino fundamentalmente
sobre la base de las estrategias y técnicas didacticas que apliguemos sobre él. Asi
que antes de pensar en términos de qué medio debemos plantearnos para quién,
como lo vamos a utilizar y qué pretendemos con él.

El problema a ser investigado es importante para el docente por la cuestion de
buscar informacion en fuentes electrénicas confiables. Por lo que al buscar en
iTunesU se tiene la certeza de lograr encontrar esta informacion para el apoyo y
complemento de las clases. Y para tener la confianza los profesores-
investigadores son lo que cuentan con mayor conocimiento sobre cada area del
conocimiento en la que se han especializado.

1.3.1 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

¢De qué manera, el investigador utiliza las herramientas de internet para difundir
su trabajo académico y que le permita el reconocimiento de sus trabajos a nivel
nacional e internacional?

¢, Qué conocimientos tienen los investigadores de herramientas como iTunes U,
para difundir sus trabajos académicos?

¢,Cual es el uso que hacen los investigadores de la herramienta tecnoldgica i
Tunes U, en sus trabajos académicos?

1.4 SUPUESTO DE INVESTIGACION

Con ayuda de iTunes U, el profesor- investigador obtendra mayor difusion de su
trabajo académico y apoyara a la generacion de conocimiento de sus lineas de
investigacion, llevando a la UAEH, a la internacionalizacion de los avances
cientificos generados por sus investigadores.

1.5 OBJETIVOS

Conocer las formas en que el profesor- investigador utiliza herramientas como el
internet para difundir su trabajo académico, e identificar el reconocimiento
otorgado al difundirlo por estos medios.

Identificar los conocimientos previos que tienen los profesores- investigadores,
sobre el uso para de iTunes y en su caso, si lo utilizan para difundir su trabajo
académico.
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Conocer el uso que le dan los profesores- investigadores a iTunes U en su trabajo
académico

CAPITULO Il MARCO CONCEPTUAL

Docente-investigador: Carr (2007) hace referencia a quien practica la docencia
reflexionando, cuestionando y analizando su propia practica para explicarla,
comprenderla, intervenir en ella o transformarla.

Docente universitario o académico: se refiere a los responsables de la educacion a
nivel superior. En las universidades mexicanas el académico desempefia
funciones de docencia, investigacion y vinculacion. (Carr, 2007)

Investigadores educativos: este término referido por Carr como “education
researchers” hace alusion a todos aquellos investigadores inmersos en el campo
de la educacion en general.

Para aprovechar de manera efectiva el poder de las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacién (TIC’s) (UNESCO, 2004), deben cumplirse las
siguientes condiciones esenciales:

- Alumnos y docentes deben tener suficiente acceso a las tecnologias
digitales y a internet en los salones de clase, escuelas e instituciones de
capacitacién docente.

- Alumnos y docentes deben tener a su disposicion contenidos educativos en
formato digital que sean significativos, de buena calidad y que tomen en cuenta la
diversidad cultural.

- Las distintas etapas del desarrollo docente y los grados de adopcién de las
TICs por parte de los profesores.

- Las habilidades en el manejo de las TICs que los docentes deben adquirir
tanto en lo que refiere al contenido como a la pedagogia, los aspectos técnicos y
sociales, el trabajo conjunto y el trabajo en red.

Para Aristoteles hacer ciencia, es decir, buscar explicaciones a los fenémenos, a
los hechos o a las cosas, tiene su origen en la curiosidad intelectual.

Capitulo Il Marco Tebrico

Dada la problematica, se encuentra relevante aterrizar el fundamento teérico que
permite plasmar el modelo tedrico que se esta aplicando para este proyecto, en
donde se encuentran dos grandes ejes de analisis: Las TIC's y las competencias
docentes ante las antes éstas.
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Diferentes son las caracteristicas y clasificaciones de las TIC’s en la actualidad.
Asi, las Nuevas Tecnologias en el sector educativo se clasifican de la siguiente
manera:

“‘las telecomunicaciones, (satélites, telefonia, fibras opticas, etc.), la informéatica,
(equipo hardware y software), el imperio audiovisual (Television por cable,
Television Educativa Digital, etc.) (Castells, 1998).

Por Nuevas Tecnologias hay que entender el nuevo conjunto de herramientas,
soportes y canales para el tratamiento y acceso a la informacién. Su caracteristica
mas visible es su radical caracter innovador y su influencia mas notable se
establece en el cambio tecnoldgico y cultural, en el sentido de que estan dando
lugar a nuevos procesos culturales. Todas ellas son nuevas herramientas y
nuevos modos de expresion, que suponen nuevas formas de acceso y nuevos
modelos de participacion y recreacion cultural y, por lo mismo, las Nuevas
Tecnologias establecen un nuevo concepto de alfabetizacion.

El profesor Julio Cabero (1996) ha sintetizado las caracteristicas distintivas de las
Nuevas Tecnologias en los siguientes rasgos:

- Inmaterialidad (la materia prima es la informacion)

- Interconexion (las TIC’s pueden ser independientes, pero se multiplican sus
posibilidades entre si)

- Innovacion constante

- Interactividad (desplazamiento del control de la comunicacion hacia el
emisor, domino del propio aprendizaje)

- Instantaneidad

Elevados parametros de calidad de imagen y sonido

- Digitalizacion

- Mas influencia sobre los procesos que sobre los productos

- Penetracion en todos los sectores (culturales, econdémicos, etc.)
- Tendencia hacia la automatizacion

- Diversidad de Tecnologias y de Programas Informaticos

- Capacidad de almacenamiento de informacién

Los medios de comunicacion y las tecnologias de la informacion han
desempefiado un papel relevante en la historia humana. Como sefiala Moreno
(1997), las dos cuestiones clave que preocupan a los historiadores de la
comunicacién son, en primer lugar, qué relaciones existen entre las
transformaciones de los medios de comunicacion y las relaciones sociales y la
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cultura, entendida en sentido amplio. Y en segundo lugar, que repercusiones han
tenido los medios en procesos cognitivos humanos a corto y largo plazo.
Resumiendo: les interesa averiguar como han afectado las tecnologias de la
informacion al ser humano y a la sociedad.

Actualmente se estdn usando redes telefénicas para las comunicaciones de
textos, imagenes y sonidos. Existen también redes publicas (Europa) y privadas
(USA) dedicadas solamente a la transmision de datos. Si en casa se dispone de
una linea telefénica de datos y con una computadora, podria haber comunicacion
de datos a cualquier parte del mundo que dispusiera de los mismos elementos
(Rodriguez Diaz, 2004)

Por otra parte existen investigaciones acerca de la informatica educativa y el
software educativo vistas desde las teorias del aprendizaje. El software educativo
puede ser caracterizado no sé6lo como un recurso de ensefianza/aprendizaje, sino
también de acuerdo con una determinada estrategia de ensefianza; asi el uso de
un determinado software conlleva unas estrategias de aplicacion implicitas y
explicitas: ejercitacion y practica, simulacién, tutorial, uso individual, competicion,
pequefo grupo... (Urbina, 2004)

Como podemos darnos cuenta todo ha favorecido a la difusion y utilizacion de la
magquina electrénica en la vida diaria del ser humano, asi mismo con llegada del
Internet como medio de comunicacion y de difusibn de informacion se hace
necesario dar mayor énfasis a que se utlice la maquina cotidianamente.
(Hernandez, 2002)

La educacion siempre ha sido cuestionada por los métodos, medios, estrategias,
herramientas y técnicas utilizadas para comunicar la informacion (Hernandez,
2002). En la medida en que los medios son mas pertinentes mejor es el
aprendizaje. Tanto docentes como educandos pueden aprovechar las
herramientas que permiten el acceso a una informacibn mas completa sobre
pedido o que nos proporcionan informacion en el lugar en que nos encontramos,
con mayor rapidez, con mayor eficacia, ocupandose de tareas que pueden resultar
aburridas, redundantes o repetitivas, la computadora, asi como cada uno de los
factores que involucra puede resultar uno de los medios mas completos y
dinamicos en la transmision de conocimientos.

La computadora viene a ser la tercera dentro de un grupo de creaciones
tecnologicas que revolucionaron el universo. La primera de ellas fue el cine y la
segunda, la television. Sin embargo, el antecedentes directo del uso de la
computadora puede ser encontrado en las maquinas de ensefiar (Sanchez
Vigueras, 2005:12).

En este sentido, los primeros esfuerzos por automatizar en parte el proceso
ensefianza- aprendizaje se pueden encontrar en el uso de las maquinas de
ensefianza de Sydney Pressey, profesor de un curso introductorio masivo de
psicologia educativa en la Universidad de Ohio quien, en la década de los 20,
aplicaba a sus alumnos pruebas semanales que requerian mucho tiempo para
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calificarlas. Motivado por el posible ahorro de tiempo disefié una maquina que se
parecia al carro de una maquina de escribir, con cuatro teclas y una ventana larga
por la cual se podria ver un marco con una pregunta y cuatro posibles respuestas.
Después de leer las preguntas los estudiantes seleccionaban la respuesta mas
adecuada por medio de una de las teclas. Pressey se dio cuenta que con ciertas
modificaciones la maquina no sélo examinaba a los alumnos sino también tenia
algunas propiedades para su instruccion. Por lo tanto, en 1932, Pressey confiaba
tanto en sus maquinas que predijo una revolucion industrial en la educacion, la
cual no se llevo a cabo, entre otras cosas, por la gran depresion econémica por la
que atravesaba Estados Unidos. El interés no volvio a surgir sino hasta la
Segunda Guerra Mundial, al presentarse la necesidad de entrenar rapidamente a
muchos operarios civiles y militares para labores, como operacion de méaquinas,
armamento y electrénica; interés que continué después de terminado el conflicto
(Murray- Lasso, 2000).

En los afios 60 y 70, con la aparicion de méaquinas mas flexibles, de mayor
capacidad de memoria se hace mas factible su empleo en la educacién donde sus
primeros usos fueron para hacer lo mismo que el profesor en sus funciones mas
tradicionales: explicar una lecciébn y transmitir conocimientos determinados
(Aguilar y Diaz 1998, citados en Galvan Fregoso, 2000).

En la década de los 90, se amplia el desarrollo de los programas multimedia, y se
producen nuevas clasificaciones para estos programas, por un lado, estan los
programas hipertextuales, y por otro lado, estan por programas hipermedia.
También aparece una red de comunicacion para todo el mundo, la Internet, la cual
en sus inicios, se utilizaba para investigar e intercambiar informacion en
Universidades e Institutos de Investigacion. Asi mismo, con el desarrollo constante
de las computadoras personales se expande mas la utilizacion de Internet, lo cual,
propicia que grandes compafias de telefonia inviertan y desarrollen en todo el
mundo conexiones y terminales para acceder a Internet (Begoia Gros, 2000:25).

Para comienzos del siglo XXI, el desarrollo de la computadora en cuanto a
software y a hardware, ha sido muy notorio, a su vez, se ha clasificado a la
tecnologia que se utiliza en la educacion, en este sentido, Begofia Gros (2007: 27)
sefala que: “... por un lado, destaca la tecnologia llena, que contiene informacion
para ser transmitida a los alumnos y esta dirigida a ensefar contenidos, por otro
lado, destacan las tecnologias vacias, las cuales funcionan no como sistemas de
instruccion, sino como herramientas que los alumnos utilizan para desarrollar
habilidades cognitivas, y se apoya de los sistemas de hipertexto, hipermedia y
simulaciones.”

Investigaciones realizadas con relacion al uso de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién, han abierto posibilidades en el area de
aprendizaje y en general en el proceso educativo en el nivel basico, pues el rol del
docente cambia en un ambiente rico en TIC’s. el profesor deja de ser fuente de
todo conocimiento y pasa a actuar de guia de alumnos para facilitarles el uso de
recursos Yy herramientas que necesitan para explorar y elaborar nuevo
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conocimiento y destrezas, pasa de actuar como gestor del conjunto de recursos de
aprendizaje y a acentuar su papel de orientador y mediador (Salinas, 1998: 20).

Como ha subrayado Escudero (1999), “que el uso de las Nuevas Tecnologias de
la informacion y Comunicacion no es un recurso inapelablemente eficaz para el
aprendizaje de los alumnos, sino que es necesario integrar Nuevas Tecnologias
en un programa educativo bien fundamentado para hacer uso pedagdgico de las
mismas”.

La formacion bésica deberd ser capaz de dotar a los ciudadanos de los
instrumentos y de las competencias cognitivas necesarias para un desempeio
ciudad activo” (Tedesco; 2000: 85). Muchos autores expresan la desconfianza en
las tecnologias por el hecho de aumentar la desigualdad entre los que tienen
acceso a ellas y los que no lo tienen.

Por lo que es importante tener en cuenta las caracteristicas anteriormente
mencionadas de las TIC’s y cuales pueden ser Utiles para la incorporacién en el
uso de la practica del profesor- investigador y asi, dar mayor difusion del trabajo
académico por medio de las TIC’s.

CAPITULO IV ESBOZO METODOLOGICO
Disefio Metodoldgico
4.1 Contexto y poblacion a estudiar

Todos los productores de bienes culturales de la Universidad Auténoma del
Estado de Hidalgo los cuales son representados por los profesores- investigadores
de todas las areas académicas de la Institucién. El objetivo de este proyecto es
darle difusion por medio de las TIC’s en lugar de la forma tradicional (libros,
revistas, material impreso, etc.).

3.2 Método

La investigacion cualitativa procura comprender y profundizar los fenébmenos,
explorandolos desde la perspectiva de los participantes en un ambiente natural y
en relacion con el contexto (Herndndez, 2010), este acercamiento a los
participantes, se da con el fin de profundizar en sus experiencias, perspectivas,
opiniones y significados, es decir, como perciben de manera subjetiva su realidad;
es atil también cuando el tema refleja una realidad sobre un grupo social en
particular; en este caso, los profesores- investigadores de la Universidad
Autonoma del Estado de Hidalgo, con los cuales son los que producen
académicamente dentro de la Institucion.

Por lo tanto, se pretende realizar un estudio cualitativo, de corte descriptivo-
exploratorio, que permita analizar las condiciones en las que se promueve y como
se promueve el trabajo académico, y a su vez, permitird dar a conocer los
resultados de dicho analisis, reflejo de las concepciones, opiniones y expectativas
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y actitudes por parte del profesor- investigador respecto a la difusiéon de su trabajo
en ambitos tradicionales y/o virtuales

3.3 Procedimiento

Las técnicas que se pretende utilizar para identificar los objetivos planteados en
este proyecto son la observacién directa, la cual permite dar cuenta de los
fen6menos sociales a partir de la observacién de contextos y sujetos con la
intencidn de captar y conocer los significados y sentidos que otorgan los sujetos a
sus practicas. Se trata de observar reflexiva y criticamente los procesos y métodos
de difusién del trabajo académico.

Los instrumentos considerados para la recoleccion de datos seréan la bitacora del
investigador y las entrevistas semiestructuradas, con las que se permite el
contacto cara a cara entre el investigador y los informantes a manera de
encuentros dirigidos hacia la comprension de las perspectivas que tienen los
informantes respecto de su conocimiento y manejo de las TIC’s, experiencias con
ellas y la forma en cdmo dan a conocer su trabajo de investigacion. De manera tal
que permita identificar los conocimientos que debera tener cada profesor-
investigador sobre el uso de las TIC’s y las estrategias que aplica para la difusion,
Si se siente capacitado para realizar realizarlo de manera individua, conocer sus
experiencias y satisfacciones, en caso de haberlas, y proyectando también sus
expectativas sobre la difusion en estos ambientes.

Estas técnicas el procedimiento a seguir sera partir del disefio de la entrevista, la
cual se realizara en primera instancia como un boceto, con la asesoria de expertos
en el disefio de instrumentos, aplicara una prueba piloto y se reorganizara en caso
de ser requerido. El nimero de entrevistas a aplicar dependera de la cantidad de
profesores- investigadores que produzcan activamente trabajos académicos.

Para el analisis de los datos se tomaran en cuenta reactivos relevantes de la
entrevista realizada, a razon de ciertos criterios de analisis, se pretende permita
identificar los conocimientos previos que tienen los profesores- investigadores,
sobre el uso para de iTunes y en su caso, si lo utilizan para difundir su trabajo
acadéemico

REFERENCIAS

Aparici, Roberto, Agustin Garcia Matilla. Imagen, video y educacién. Fondo de
cultura econdmica. México. 1989

Cabero, Julio. (1996) “Nuevas Tecnologias, Comunicacion y Educacion” en
Revista Electronica de Tecnologia Educativa”. Palma de Mallorca, Espafia. Num. 1
Febrero. Mas informacion en: http://www.campusoeie

22



Cabero Almenara, Julio. Replanteando la Tecnologia Educativa. Recuperado el 21
de octubre de 2011 en:
http://tecnologiaedu.us.es/cuestionario/bibliovir/replanteand.pdf

Carr, Wilfred. El Docente Investigador en Educacion. Coleccion Selva Negra.
Unicach. México. 2007 pp. 119

Castells, Manuel (1998): La era de la informacion. Economia, Sociedad y Cultura.
Vol. 2 El poder de la identidad. Madrid, Alianza Editorial.

Escamilla de los Santos, José Guadalupe. Seleccidén y uso de tecnologia
educativa. Trillas Itesm llce, México, 2003

Escudero, J. M. La integracion escolar de las nuevas tecnologias de la
informacion. Infodidac, Madrid, 1992. 21, 11- 24.

http://www.tecnoneet.org/docs/2002/5-82002.pdf

Escudero Yerena Maria Teresa. La comunicacion de la ensefianza. Trillas. México
2002

Garcia Ulloa, Héctor Manuel. Formacion docente y nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacion. Recuperado el 15 de octubre de 2011 en:
http://bibliotecadigital.conevyt.org.mx/colecciones/documentos/somece/94.pdf

Gérard, Fourez. Alfabetizacion cientifica y tecnolégica. Ediciones Colihue. Buenos
Aires, Argentina, 1999

Gros, Salvat, Begofia. El ordenador invisible. Gedisa. Barcelona, Esparfia, 2000
Recuperado el 25 de mayo de 2011 en:

http://mwww.somece.org.mx/memorias/2000/docs/112.DOC

Herndndez Najera, Araceli. “La vinculacién y el uso de la tecnologia computacional
en el proceso de ensefianza y aprendizaje efectivo en los alumnos de nivel medio
superior”. Segundo Coloquio Regional en Ciencias Sociales y Humanidades. Mayo
2002

Lépez de la Madrid, M.C., Espinoza, A. y Flores, K. (2006). Percepcion sobre las
tecnologias de la informacion y la comunicacion en los docentes de una
universidad mexicana: el Centro Universitario del Sur de la Universidad de
Guadalajara. Revista Electrénica de Investigacion Educativa, 8 (1). Consultado el
15 de noviembre de 2011 en: http://redie.uabc.mx/vol8nol/contenido-
espinoza.html

Moreno, Manuel. “El desarrollo de ambientes de aprendizaje a distancia”, ponencia
presentada en el VI Encuentro Internacional de Educacién a Distancia Desarrollo
de ambientes de aprendizaje. Universidad de Guadalajara, México, 4- 7 diciembre
1997, pp. 16

23



Murray- Lasso, M. A. (1997). Antecedentes historicos de la ensefianza con el
auxilio del computador: Recuperado el 25 julio de 2011 en:
http://www.somece.org.mx/memorias/2000/docs/411.doc

Ortega Escalante, Elodia. ¢ Qué es la tecnologia educativa? Recuperado el 18 de
noviembre de 2011 en:
http://noesis.usal.es/Documentos/ARTICULOS%20EDUCARE%202003/Qu%E9%
20es%20Tecnolog¥%EDa%20Educativa.pdf

Rodriguez Diaz, Jesus Salvador. La influencia de la computacion. Recupera el 18
de mayo de 2011 en: http://www.universidadabierta.edu.mx/Biblio/R/InfComp-
Rdz.htm

Salinas, Jesus. La integracion de las TIC s en las instituciones de educacion
superior como proyectos de innovacion educativa. Recuperado el 23 de mayo de
2011 en: http://www.Monografias.com

UNESCO. Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en la Formacion
Docente. Francia, 2004 pp. 11, 18

Urbina Ramirez, Santos. Informética y Teorias de aprendizaje. Recuperado el 1 de
junio de 2012 en:
http://lwww.ifie.edu.mx/educacion%20nobastan%20ingles%20y%20computadores.
htm

24



